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ПРОЕКТ ДОГОВОРА  № ____________ 
на аварийное обслуживание 
г. Москва                                                                                                        «__»  __________  201_г.
          Общество с ограниченной ответственностью «Инжтрасс-строй», сокращенное наименование ООО «Инжтрасс-строй», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора _____________________, действующего на основании Устава, с одной стороны и ______________________ «_____________________», сокращенное наименование ____ «_______________________», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ______________________________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», а индивидуально – «Сторона», заключили настоящий Договор (далее по тексту – «Договор») о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель  принимает на себя обязательства  по выполнению работ по аварийному обслуживанию оборудования центрального тепловых пунктов и тепловых сетей Заказчика, в соответствии с Приложением №1 к настоящему Договору, а Заказчик обязуется оплатить выполненные работы Исполнителем. Перечень, виды и сроки выполнения аварийно-восстановительных работ указаны в Перечне аварийных работ и сроков их устранения (Приложение № 2 к Регламенту аварийного обслуживания                                                                                                  инженерного оборудования тепловых пунктов и тепловых сетей ООО «Инжтрасс-строй», являющемуся Приложением № 2 к настоящему Договору), требования к персоналу и материально-технической базе, порядок работы, учета и отчетности аварийной службы перед Заказчиком также определены в Приложении № 2  к настоящему Договору.
1.2. Под аварийными работами для целей настоящего Договора понимаются работы, направленные на локализацию в оперативном режиме аварийной ситуации с целью ликвидации или доведения до минимального уровня негативных последствий аварийной ситуации, создающих угрозу для жизни и здоровья людей, окружающей природной среды, уничтожения или повреждения имущества граждан и юридических лиц и исключающих повторение аварии. 

1.3. Ликвидация аварийных ситуаций в системах отопления, ГВС и ХВС и разводящих тепловых сетей (в том числе с производством электро- и газосварочных работ) осуществляется круглосуточно. 
1.4. К работам по ликвидации аварийной ситуации Исполнитель приступает в течение 30 (тридцати)  минут  с момента поступления Заявки от Заказчика. 
1.5.Исполнитель принимает на себя обязательство по обеспечению вспомогательными материалами и оборудованием, необходимыми для производства аварийно-восстановительных работ. 
1.6.Заказчик формирует аварийный, постоянно пополняемый запас материалов и оборудования, для выполнения аварийных работ.
Заказчик обеспечивает Исполнителя давальческими материалами, необходимыми для выполнения аварийных работ в тепловых пунктах и на тепловых сетях, за счет собственных средств, если иное прямо не предусмотрено условиями настоящего Договора. 

1.7. Выезды производятся по Заявке Заказчика, переданной по факсу  ___________________.
1.8. Заказчик обязуется принять выполненные работы в порядке и в сроки, установленные настоящим Договором.
1.9.Материалы, поставляемые  Сторонами, должны  соответствовать  спецификациям, указанным  в  нормативной  документации, иметь  соответствующие  сертификаты, технические паспорта  и  другие  документы, удостоверяющие  их  качество.
1.10. Договор заключен на основании____________________.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязан:

2.1.1. Выполнять аварийно – восстановительные  работы  в соответствии с Приложением №2 к настоящему Договору, Правилами: «Межотраслевые правила по охране труда (правила безопасности) при эксплуатации электроустановок» («МПБЭЭ»); «Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей» («ПТЭЭП»), «Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок» («ПТЭТЭ»); «Правила техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей» («ПТБ ТУТС»), Правил пожарной безопасности,  положениями настоящего Договора и действующим законодательством и передать Заказчику результаты работ в предусмотренные  Договором сроки.
2.1.2. Персонал Исполнителя  должен быть обучен и аттестован, иметь необходимые действующие удостоверения о проверке знаний по видам проводимых работ, безопасности при эксплуатации ТЭУ, электробезопасности, пожарной безопасности, допуск для работы в коллекторе, охране труда.

2.1.3. При необходимости (для ликвидации аварии) выполнить работы, указанные в Приложении                    № 3 к настоящему Договору. Оплата за данные работы в цену Договора не включена и определяется по соглашению Сторон по рыночным ценам.
2.1.4. Согласовывать с Заказчиком  характеристики закупаемых Исполнителем материалов и оборудования согласно Приложению №2, своими силами и за свой счет осуществлять закупку, упаковку материальных ресурсов (п. 1.5.), их транспортировку к месту выполнения комплекса работ и прочие сопутствующие мероприятия. 
2.1.5.Не использовать в ходе осуществления работ материалы и оборудование, использование которых может привести к нарушению обязательных для сторон требований к охране окружающей среды и безопасности работ.

2.1.6. Обеспечить наличие аварийной бригады в количестве и составе, предусмотренном Приложением №2 к настоящему Договору, а также работоспособность оборудования. Сотрудники Исполнителя обязаны позвонить в диспетчерскую службу Заказчика по номеру __________________ и сообщить информацию: кто принял заявку, и в каком составе аварийная бригада выехала на ее исполнение, о чем Заказчик делает запись в журнале заявок.

2.1.7. В случаи невозможности выезда аварийной бригады Исполнителя по заявке по форс-мажорным обстоятельствам, Исполнитель обязан проинформировать об этом Заказчика незамедлительно, а также обеспечить выезд на заявку квалифицированных специалистов с требованием не ниже указанных в Договоре, с которыми Исполнитель обязан иметь соответствующие договоры как резервная схема исполнения заявок. Контрагенты и условия договора с ними подлежат согласованию с Заказчиком. 

2.1.8.Исполнитель вправе привлекать к оказанию услуг по настоящему Договору третьих лиц с требованиями не ниже, указанных в Договоре, при условии предварительного получения  письменного согласия Заказчика.
2.1.9. Обеспечить за свой счет и своими силами доставку материалов, запчастей  и  оборудования  к рабочему  месту  со  склада  Заказчика.
2.1.10. Обеспечить своего представителя доверенностью на получение давальческих материалов у Заказчика, оформленную в соответствии с законодательством РФ и нести ответственность за сохранность переданных ему давальческих материалов, запчастей и оборудования.

2.1.11. Предоставлять отчет об использовании давальческих материалов, предоставляемых Заказчиком по накладной. Основанием для списания материальных ресурсов на ремонт являются акты приемки выполненных работ.  

2.1.12.Своевременно  оформлять  отчетно-сдаточную  документацию  по  объектам.
2.1.13. При  выявлении  в  процессе  выполнения  работ  недостатков, угрожающих безопасности  работы  оборудования, немедленно  предупредить  Заказчика  и  до  получения  от него  указаний  приостановить  выполнение  работы  в  случае:

а)обнаружения  непригодности  или  недоброкачественности  запасных  частей  и  материалов, полученных  от  Заказчика;

б)
если  соблюдение  указаний  Заказчика  и  иные  обстоятельства, зависящие  от  Заказчика, могут снизить  качество  оказываемой  услуги  (выполняемой  работы)  или  повлечь  за  собой невозможность  ее завершения  в  срок.

2.1.14. При расторжении настоящего Договора, в течении 1 (одного) рабочего дня вернуть Заказчику материалы, переданные Исполнителю Заказчиком во исполнение настоящего Договора. Доставка материалов осуществляется за счет и силами Исполнителя при условии что они не были использованы для выполнения работ.
2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. Передать Исполнителю имеющуюся  информацию и техническую документацию.

2.2.2. Предоставить Исполнителю доступ на объект, для выполнения аварийно – восстановительных  работ.  

2.2.3. По требованию Исполнителя направить ответственного представителя Заказчика к месту проведения аварийно – восстановительных  работ.
2.2.4. Принять результаты Работ и оплатить их в установленный срок в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.2.5. В случае если  восстановилась работоспособность  оборудования  на объекте, либо устранили аварийную ситуацию собственными  силами, Заказчик обязан немедленно проинформировать Исполнителя  об отмене Заявки.
2.2.6. Передавать Исполнителю путем выписки накладной  давальческие материалы, запчасти и оборудование, необходимые для производства  аварийных работ в тепловых пунктах и тепловых сетях  согласно  Приложении № 2  к настоящему Договору в течение 1 часа с момента поступления от Исполнителя заявки, направляемой факсимильно. 
3. СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
3.1. Ежемесячная стоимость аварийного обслуживания 1 (одного) теплового пункта составляет _____________ (__________________) рублей, в т.ч. НДС 18% - _____________ (______________) рублей. Ежемесячная стоимость работ по настоящему Договору составляет _____________ (________________) рублей, в том числе НДС 18 % -  ____________(_________________) рублей. 
3.2. Ежемесячная стоимость работ по настоящему Договору определяется количеством ЦТП/ИТП, подлежащих аварийному обслуживанию.  Изменение количества ЦТП/ИТП оформляется дополнительным соглашением к настоящему Договору.  Изменение количества ЦТП/ИТП оформляется дополнительным соглашением к настоящему Договору. При увеличении количества ЦТП/ИТП в текущем месяце, оплата стоимости работ по аварийному  обслуживанию  за текущий месяц осуществляется пропорционально количеству дней аварийного обслуживания и количеству тепловых пунктов или тепловых сетей. Изменение стоимости работ по аварийному  обслуживанию ЦТП/ИТП, связанного с уменьшением количества ЦТП (ИТП), осуществляется в месяце, следующем за месяцем, в котором произошло убытие ЦТП/ИТП с учетом фактически выполненных Исполнителем работ. Об изменении объема Заказчик оповещает Исполнителя путем направления сканированной копии письма, подписанного уполномоченным представителем Заказчика на электронную почту Исполнителя _______________. Если Заказчиком в письме не указана дата изменения объема объектов, объем считается измененным со следующего за датой направления письма рабочего дня. Риск неполучения письма возлагается на Исполнителя.
3.3. Оплата работ по настоящему Договору производится ежемесячно после подписания Сторонами акта о приемке выполненных работ на основании счета и счета-фактуры, предоставленных Исполнителем, в течение 20-ти (двадцати) банковских дней с момента предоставления данных документов и подписания Заказчиком акта о приемке выполненных работ.

3.4. В стоимость настоящего Договора  входит  приобретение  вспомогательного оборудования и материалов согласно Приложения №2 к настоящему Договору. Документы на установленные материалы, оборудование подлежат передаче Заказчику в течение 5 дней с момента их установки вместе со всеми правами, которые возникли у Исполнителя при их приобретении.
3.5. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с момента списания денежных средств с расчетного счета Исполнителя.
4. УСЛОВИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
4.1. Сдача-приемка выполненных работ по аварийному обслуживанию осуществляется ежемесячно по Акту сдачи-приемки выполненных работ (далее Акт), подписанному уполномоченными лицами обеих Сторон. После 10 числа месяца  следующего за отчетным Исполнитель передает Заказчику подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки выполненных работ в двух экземплярах. 
5. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА
5.1. Условия настоящего Договора имеют обязательную одинаковую силу для Сторон и могут быть изменены по взаимному согласию с обязательным составлением письменного документа.

5.2. Настоящий Договор считается расторгнутым от даты подписания Акта об отсутствии взаимных претензий.
5.3. Заказчик вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке за нарушение его условий 1 или более раз, письменно уведомив об этом Исполнителя. Договор считается расторгнутым в день получения письменного извещения Исполнителем. Если письмо направляется Почтой России, то уведомление считается полученным на 7 календарный день с момента отправки заказного письма.

5.4.Договор считается расторгнутым с момента подписания сторонами соглашения о расторжении, при условии урегулирования претензий по выполненным обязательствам, вступления в законную силу решения суда или получения уведомления об одностороннем отказе Заказчика от исполнения договора.

5.5. Настоящий договор прекращается со дня:

-применения к Заказчику и/или  Исполнителю процедуры банкротства;

-принятия решения о ликвидации или реорганизации Заказчика и/или Исполнителя;

-истечения срока действия настоящего Договора.
6. ДЕЙСТВИЯ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
6.1. В случае возникновения в период действия настоящего Договора обстоятельств непреодолимой силы (любых событий чрезвычайного или неотвратимого характера), в том числе, пожара, наводнения, землетрясения, а также издания актов органов государственной и исполнительной власти, делающих невозможным выполнение договорных обязательств, сроки выполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору продлеваются до окончания таких обстоятельств.

6.2. Сторона, на деятельность которой повлияли такие обстоятельства, должна немедленно, но не позднее, чем через 10 (десять) дней, сообщить другой Стороне о наступлении либо окончании таких обстоятельств. Указанное сообщение должно быть подтверждено торговой Палатой или другими компетентным органом. В случае если одна из Сторон не сообщит другой Стороне о наступлении и окончании срока действия форс-мажорных обстоятельств и их последствий в вышеуказанный срок, Сторона не имеет право ссылаться на них, как на обстоятельства, которые освобождают ее от ответственности.   
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.
7.2. За ущерб, причинённый третьему лицу в процессе выполнения работ, отвечает Исполнитель, если не докажет, что ущерб был причинён вследствие обстоятельств, за которые отвечает Заказчик.
7.3. Заказчик вправе потребовать от Исполнителя возмещения убытков, последующих вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения последним своих обязательств по Договору.
7.4. Возмещение убытков не освобождает сторону, нарушившую Договор, от исполнения своих обязательств по настоящему Договору.
7.5. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть её в течение 10 (десяти) календарных дней. При неполучении ответа на претензию в указанный срок, претензия считается принятой виновной стороной.

7.6. В случаях нарушения сроков прибытия на аварию и/или ее устранения, с Исполнителя взимаются штрафные санкции за каждые 30 минут просрочки в размере 100 000 (сто тысяч) рублей.

7.7. За ненадлежащее исполнение своих обязательств, за исключением случаев применения штрафных санкций в соответствии с п. 7.6. настоящего Договора,  Исполнитель оплачивает Заказчику штрафную неустойку в размере 10% от ежемесячной стоимости работ по настоящему Договору, за каждый день просрочки.

7.8. За причинение вреда оборудованию тепловых пунктов или убытков Заказчику по тепловым пунктам или снабжающимся от этих пунктов потребителям, которые (тепловые пункты) переданы на аварийное обслуживание, вызванного применением ненадлежащего качества материалов, в связи с ненадлежащим качеством проведенных работ, в связи с непроведением необходимых работ или проведением с нарушением сроков, которые повлекли поломку оборудования или если данные действия вызвали повышенный износ оборудования, Заказчик нанимает на устранение нарушений нового подрядчика или проводит работы своими силами, а Исполнитель обязуется в течение 3 рабочих дней с момента получения документов, подтверждающих объем и стоимость данных работ обязуется компенсировать их в полном объеме и заплатить штраф в размере 50 % от стоимости этих работ. Кроме того, Исполнитель оплачивает Заказчику упущенную выгоду.
7.9. Все поставляемые материалы и оборудование должны иметь соответствующие сертификаты, технические паспорта и другие документы, удостоверяющие их качество.

7.10.  Исполнитель несет имущественную ответственность за:

- соответствие используемых материалов и оборудования государственным стандартам и техническим условиям;

- обнаружившуюся невозможность использования предоставленных им материалов или оборудования без ухудшения качества выполняемых работ, если не докажет, что невозможность использования возникла по обстоятельствам, за которые отвечает Заказчик.

7.11.  Исполнитель гарантирует:

7.11.1. Надлежащее качество используемых материалов, конструкций, оборудования и систем, соответствие их проектным спецификациям, государственным стандартам и техническим условиям, обеспеченность их соответствующими сертификатами, техническими паспортами и другими документами, удостоверяющих их качество.

7.11.2. Качество работ всех видов в соответствии с действующими Нормами и техническими условиями.

7.11.3. Своевременное   устранение   недостатков   и   дефектов,   выявленных   при производстве  работ.

7.11.4. Бесперебойное функционирование инженерных систем и оборудования при эксплуатации объектов.

7.12. В случае, если Заказчиком будут обнаружены некачественно выполненные работы, Подрядчик обязан своими силами и без увеличения цены Договора в согласованный сторонами срок переделать эти работы для обеспечения их надлежащего качества.
7.13.  Ущерб, нанесенный третьему лицу в связи с производством Исполнителем работ по настоящему Договору, возмещается Исполнителем в полном объеме.
7.14. При неисполнении Исполнителем п. 2.1.14 настоящего Договора, Исполнитель оплачивает Заказчику полную стоимость не переданных материалов и неустойку в размере 10% от стоимости не переданных материалов за каждый день просрочки. Кроме того, Исполнитель оплачивает Заказчику упущенную выгоду.
                                                   8. ГАРАНТИЙНЫЕ  ОБЯЗАТЕЛЬСТВА.

8.1. Исполнитель  гарантирует  соответствие  оборудования, прошедшего  аварийно-восстановительный  ремонт  (в  объеме выполненных  работ), требованиям  нормативно-технической  документации  в  течение 12  месяцев  с  момента  принятия  выполненных  работ  Заказчиком.

 8.2. Если  в  процессе  эксплуатации  в  период гарантийного  срока  обнаружатся  дефекты, допущенные  по  вине  Исполнителя, Исполнитель устраняет  их  за  свой  счет  и  под  свою  ответственность  в  согласованные  с  Заказчиком  сроки. 

8.3. О  предъявлении  претензий  по  качеству  выполненных  Исполнителем  работ  в  течение гарантийного  срока  Заказчик  во  всех  случаях  извещает  письменно  Исполнителя, а  Исполнитель незамедлительно  письменно  извещает  Заказчика  о  назначении  своего  представителя  для участия  в  расследовании  и  обеспечивает  прибытие  своего  представителя  не  позднее  трех суток  с  момента  получения  извещения.

8.4. Акт  расследования  нарушения, подписанный Сторонами (Стороной, в случае если представитель Подрядчика не явился на составление акта, либо отказался от его подписи),  служит  основанием  для  предъявления Исполнителю претензии.

 8.5. Спорные  вопросы  между  Заказчиком  и  Исполнителем, возникшие  по  поводу  недостатков выполненной  работы  или  их  причин, могут  быть  решены  путем  назначения  экспертизы  по требованию  любой  из  сторон. Расходы  на  экспертизу  несет  Исполнитель, за  исключением  случаев, когда  экспертизой  установлено  отсутствие  нарушений  Исполнителем  договора  или  причинной связи  между  действиями  Исполнителя  и  обнаруженными  недостатками. В  этих  случаях  расходы  на  экспертизу  несет  сторона, потребовавшая  назначения  экспертизы, а  если  она  назначена  по соглашению  между  сторонами - обе  стороны  поровну.
9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ  
9.1. Все споры и разногласия, возникшие в результате исполнения настоящего Договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами.
9.2. В случае, если стороны не достигнут взаимного согласия путем переговоров, все споры, возникающие между ними, подлежат разрешению в Арбитражном суде города Москвы. 
10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
10.1. Настоящий договор вступает в силу  с  «01» января 2019 года и действует до                         «31» декабря 2019 г.
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно, если Исполнитель нарушил одно или несколько условий договора, в этом случае Заказчик отстраняет Исполнителя от выполнения работ путем направления письма. Договор считается расторгнутым в день получения Исполнителем письма. Если письмо доставляется Почтой России, то его необходимо направлять заказным письмом по адресу, указанному в настоящем Договоре и оно считается доставленным на 7 день с момента отправки, если оно не было доставлено раньше.

11.2. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

11.3. Приложения к договору: 

№1 - Перечень объектов по проведению аварийного обслуживания тепловых пунктов и тепловых сетей.

№2 – Регламент аварийного обслуживания инженерного оборудования тепловых пунктов и тепловых сетей.
№3 – Виды работ, выполнение которых может потребоваться при аварии.

12. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
Заказчик:

ООО «Инжтрасс-строй

119454, г. Москва, просп. Вернадского, д. 78, стр. 7, 3 этаж, помещение № 1, комн. 59Б

ИНН/КПП: 7723159532 / 772901001

Р/сч.:  40702810838250102927  в  ПАО Сбербанк России г. Москвы

Корр. Сч. 30101810400000000225

БИК 044525225

Исполнитель:

13. Подписи Сторон

Генеральный директор                                                            Генеральный директор
ООО «Инжтрасс-строй»                                                          ________________________
________________/_____________/                                   ______________/________________/       
 подпись                                                                                                    подпись
	
	
	
	
	



